
 

令和２年６月吉日 

ご家族の皆様へ 

社会福祉法人徳栄会 

特別養護老人ホーム成田苑 

施設長 唐鎌 茂夫 

 

ラインによるビデオ通話の面会について 

 

新緑の候、皆様におかれましてはますますご健勝のこととお喜び申し上げます。 

また当苑の運営にご協力いただき誠に有難う御座います。 

 さて、この度の新型コロナウィルス発生により当苑は当分の間、感染防止のため面会

禁止の措置を講じております。 

このため、ビデオ通話での面会を成田苑面会禁止の期間内にのみ実施をさせていただ

きます。 

利用方法及び詳細については下記をご確認下さい。 

 

① ビデオ通話アプリケーションは、ラインでのビデオ通話となります。 

② 端末は 1 台のため、ご本人様が、食事や入浴等介護を受けていることがあるので、

事前に成田苑０４７６－３６－６３１１にお電話いただいて予約から準備をさせて

いただきます。 

③ １回の通話時間は 10分間程度でお願いいたします。 

④ 通話可能な曜日は月～金曜の 14：00～16：00までとさせていただきます。 

⑤ 携帯電話会社のプランによって別途通信費がかかる場合がありますのであらかじめ

ご了承ください。 

敬具 

 

 

 

 

 

 

 

 

 上記の QRコードをご利用下さい。 


